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HIGs Remote Desktop Service med iPad

2015-03-10 Géran Sandstrém, Version 2.1

Allmédnt om Remote desktop Services (RDS)
RDS &r ett satt att arbeta pa en dator (server) pa hogskolans lokala nat oavsett var man sjalv befinner
sig geografiskt.

Man &r inloggad pa en server pa HiG som om man skulle ha suttit vid den. Man ser det som skulle ha
visats pa serverns bildskdarm pa sin egen bildskarm samtidigt som musrorelser och tangentbords
tryckningar pa min lokala dator skickas till servern.

Systemkrav

Windows-datorer
Remote Desktop Service fungerar direkt med Windows utan nagra installationer.

Mac-datorer och surfplattor med iPad och Android
Med Microsofts gratis nedladdningsbara applikation “Microsoft Remote Desktop” sa erhalls full RDS-
funktionalitet dven pa dessa plattformar.

Anvanda iPad med Microsoft Remote Desktop

106 [«]*]

A
Installation _Iblickfinget
Ladda hem gratis och installera programmet Sokresultat for “microsoft remote desktop”

”Microsoft Remote Desktop” fran App Store.

Ansluta till RDS
Oppna Safari och gé till webbplatsen http://remote.hig.se. Logga in med ditt vanliga anvdndarnamn

och I6senord som du har vid Hogskolan i Gavle.
[E=S[EEE

@| @ nttps://remote.hig.se/RDWeb/Pages/en O ~ @& & | & RD Web Access x ) 2.3

E'jw Hoégskolan i Gavle - Fjarrskrivbord

University of Gavle - RemoteApp and Desktop Services (RDS)

User name: IoﬂclEgsm

Password: Iuoouo.


http://remote.hig.se/
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;- Hoégskolan i Gavle - Fjarrskrivbord

12% ] University of Gavle - RemoteApp and Desktop Services (RDS)

RemoteApps (Windows) Desktops (Mac, iPad, Android)

Autentiseringsuppgifter

Full Remote Desktop fér Mac
Full Desktop for Mac - Main Servers
Eull Desktop fér Mac - CAD Servers

Anvandarnamn gonsam

6 Lésenord sesesnas
Full Remaote Desktop for Android, iPad (i0S) ¢ s . . )
Full Desktop - Main Servers para anvandarnamn och losenor

Eull Desktop - CAD Servers MainCollection.rdp

9K
Full Remote Desktop fér Linux. B
Kréaver manuell konfiguration. Se PDF-dokument  Oppnai... Oppna i "RD Client”

Valj fliken “Desktops (Mac, iPad, Android)”, klicka pa lanken for fullstandig Remote Desktop. Valj att

Oppna i “RD Client”. Appen Microsoft Remote Desktop aktiveras nu med ratt konfiguration. Mata in
ditt anvandarnamn och l6senord sa loggas du in pa Remote Desktop-servern.

Touch, pointer, gestures och tangentbord
Det finns tva anvandarlagen for RDS med surfplattor — Touch och Pointer.
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am Hogskolan i Gavle
- Remote Desktop Services

| Touch-laget sa klickar man pa ikoner och applikationer pa RDS-servern ungefar pa samma satt som i
surfplattan, d.v.s. utan muspekare. Man har exempelvis enkelklick, dubbelklick, hogerklick genom
langt tryck (longpress), drag och slapp samt tvafingers rullfunktion (scroll).

| pointerlaget sa emulerar skdrmen en touchpad som styr muspekaren. | det ldget har man dock
pinch-zoom.

Vi rekommenderar att man kompletterar sin surfplatta med ett extern tangentbord for basta
upplevelse. Annars maste man aktivt klicka fram mjukvarutangentbordet varje gang det behovs.
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Natverkslagring och atkomst fran fjarrdatorn till lokala diskar
Med iPad far man inte tillgang till nagon lokal disk, pga. den datalagringsmodell som iOS anvander sig
av (sandbox). Det har man daremot med Windows, Mac och Android.

Se till att dina dokument finns tillgdngliga pa natverkslagring pa HiG, exempelvis pa din
hemmakatalog H. Kopiera dokumenten fran nagon annan plattform eller anvand webbmail for att
Overfora arbetsmaterial.

samt att fiarranslutning ar

OBS. Med nuvarande version av iPad-klienten (8.1.6) sa misslyckas slumpmdssigt uppkopplingen néar
man forsoker ansluta fran ett ndtverk utanfor HiG. Det tycks vara nagot strul nér klienten ansluter
genom RD Gateway och ska dirigeras om till ndgon av vara tre servrar. Intraffar detta sa vdnta da 20-
30 sekunder och prova igen. Forr eller senare lyckas uppkopplingen.

Du kan dven anvanda dig av de tre nedersta lankarna som heter “Legacy RDP NN”. En av de tre
kommer att fungera, tva av dem ska misslyckas. Acceptera certifikaten.

Ansluter du fran ett natverk pa Campus sa fungerar alltid uppkopplingen.
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